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Preliminares a la pregunta

Vivimos tiempos de transicion - no en el sentido de alguna filosofia de la
historia de corte romdantico, de acuerdo con la cual habria periodos de ascenso,
decadencia y transicion; ni tampoco en el sentido de alguna filosofia social o politica
que ve en la violencia y los temas de resolucion de conflictos motivos para pensar
transiciones y movilidades politicas, socioecondmicas y otras. Por el contrario,
vivimos tiempos en los que hemos abandonado las estructuras politicas y culturales
validas hasta hace tan solo algunos lustros, pero no hemos empezado, sin embargo, a
caminar por los terrenos, acaso mas solidos, de nuevas realidades politicas, sociales y
culturales que no se hallan aun plenamente consolidadas. Esta realidad es tanto maés
valida en el caso de América Latina. Pues bien, es exactamente en este contexto como
surge la necesidad teorica de pensar lo que es o lo que sea la sociedad civil, y la
necesidad practica de construir o reconstruir, segun el caso, la sociedad civil.

Nos encontramos, pues, exactamente en las mismas circunstancias que
analizara Spinoza en su Etica, mas especificamente, en la transicion entre el libro IV
(de la Esclavitud) y el libro V (la Libertad). En efecto, dice Spinoza, en el transito
hacia la libertad es natural e inevitable sentir miedo: terror de no tener ya nada: la
esclavitud y las certezas y verdades sobre las que se asienta, y la nada de no tener
todavia la libertad, pues aun nos encontramos en camino hacia ella. Entonces, sostiene

Spinoza, mientras nos encontremos en el camino a la libertad es natural querer volver

" El presente texto corresponde a la ponencia presentada en las primeras jornadas internacionales sobre:
Lo Publico y lo Privado: Construccion de una Nueva Sociedad Civil, realizadas en la Universidad
Nacional de Rosario, Argentina (Agosto, 1997). En prensa en: Cuadernos de Documentacion
Filosofica, Aio 2, No. 3, Rosario, Argentina.



atrds (a la esclavitud) y renunciar a la libertad, pues se trata de algo que aun no se
conoce, alin no se posee, ain no es seguro que lo habrd y cémo sera.

Exactamente en este sentido, las posturas existentes en la bibliografia acerca
de la sociedad civil, asi como con respecto a las diversas politicas y gestiones que se
emprenden en nombre suyo, se dividen claramente en dos. De un lado, la mayoria de
las lecturas coinciden en hablar de la sociedad civil en términos de su
“reconstruccion’; tan s6lo una minoria, y siempre sin razones enteramente claras ni
convincentes, prefieren hablar de “fortalecimiento” o a la limite de “construccion” de
la sociedad civil.

Los partidarios de la “reconstrucciéon” de la sociedad civil presuponen, mas
critica o implicitamente, la idea de un determinado modelo anterior de sociedad civil
en la historia, con respecto al cual, precisamente, se habla de “reconstruccion”; esto
es, de relanzar un proyecto social, politico, econdomico y cultural que nos conduzca o
que se acerque, por lo menos, a una idea anterior de sociedad civil. En una palabra, la
primera postura opera a partir de un determinado modelo (tedrico o practico) de
sociedad civil. Por su parte, los partidarios de la segunda opcidn, la “construccion” de
la sociedad civil parecen presuponer la ausencia de un determinado modelo de
sociedad. Como lo ha sefialado Dahrendorf, el conflicto se da entre dos formas de
sociedad: una sociedad cerrada y proclive a la retroalimentacion de los valores
heredados y de la tradicion, o bien una sociedad abierta que construye espacios
publicos y se lanza hacia adelante en la afirmacion de la vida social y de los
individuos. En el primer caso se subraya la idea de la “reconstruccion”; en el segundo
caso, de “construccion” de la sociedad civil.

Pues bien, los dos modos como se aborda, generalmente, el tema es en
términos de la “construccion” de la sociedad civil -alld donde no existe atn- o de
“reconstruccion” (o “fortalecimiento”) de la sociedad civil -allad en donde el espacio
para su crecimiento y desarrollo ain es débil o limitado-. Sin embargo, tras un
minucioso estudio de la bibliografia existente sobre el tema, se hace evidente que, en
realidad, existe una falta de claridad en la inmensa mayoria de autores y publicaciones
dedicados a y ocupadas con la sociedad civil. En verdad, sobre el tema de la sociedad
civil existe una vaguedad tan generalizada que, finalmente, se termina en lugares
comunes, trabajando por lo general mas sobre analogias que sobre analisis y
reflexiones; mas a partir de necesidades que de puestas en comun y en claro de lo que

en verdad se trata a proposito de la sociedad civil. Asi, hablamos de la sociedad civil



como de un locus en el que confluyen y se originan al mismo tiempo reflexiones
juridicas, sociologicas, politicas, econdmicas, €ticas, filosoficas y teoldgicas, asi como
practicas cargadas con intereses diversos y contradictorios. Frente a este estado de
cosas, es evidente que el tema mismo de la sociedad civil, asi como los problemas que
encierra, los presupuestos y las exigencias que supone, exige de parte de todos de una
reflexion radical y de una vision global, totalizante.

Como quiera que sea, el tema de la sociedad civil ocupa un lugar central en la
filosofia social y politica, asi como en la ética y, en general, en la mayoria de las
ciencias sociales contemporaneas. Ahora, es en relacion con la necesidad de una
reflexion mas global como se hace, entonces, la entrada a la filosofia, como al terreno
en el que la pregunta acerca de lo que es o sea la sociedad civil quiere inscribirse
aqui. En efecto, la filosofia representa una forma especifica como se hace posible y
como existe la reflexion radical y la vision omniabarcadora. La reflexion radical hace
referencia a una comprension y analisis libres de presupuestos y contrario a todo tipo
de reduccionismos. Pero, igualmente, se trata de evitar los enfoques meramente
descriptivos y emotivistas. Por vision globalizante entendemos un andlisis en el que el
todo se hace visible en la articulacion de las partes, y éstas, a su vez, constituyen los
procesos y las regularidades mismas del todo.

Pues bien, para nosotros se trata por consiguiente, aqui, de formular lo mas
adecuadamente posible la pregunta: ;qué es la sociedad civil? En rigor, se trata de
indagar, evitando al méximo los presupuestos de todo tipo, acerca de aquello a lo que
nos referimos efectivamente cuando hablamos de la sociedad civil y de los temas y
problemas que la acompafian y la constituyen.

Pero formular una pregunta de un modo filoséfico no es algo inmediatamente
evidente ni natural. De hecho, lo mas dificil en filosofia consiste en saber formular la
pregunta, comprender qué dice la pregunta, en fin identificar claramente en qué
consiste y por qué el problema. En la historia de la filosofia, que es en realidad una
parte, acaso muy importante, de la historia misma de la razén humana, cabe destacar
tres formas de preguntar, asi:

1) La indagacion propia de la racionalidad cientifica, que se inaugura con
Socrates y se formaliza en la filosofia de Aristoteles. Se trata de la pregunta
que el sujeto formula, la pregunta que surgiendo desde el yo se le plantea al
otro, a lo otro. En el caso de Socrates se trata de la pregunta por la justicia,

la piedad, la belleza, etc., y que se formula a otro. Con Aristoteles y desde



Aristoteles, se trata de la pregunta que el sujeto observador o cognoscente
le plantea a la naturaleza, al mundo, a las cosas y los fenémenos, o
igualmente pero desde otra perspectiva, se trata de la pregunta que el sujeto
se plantea (a si mismo) con relacion a o frente a los fenomenos, y demas.

2) El dejar que las cosas nos cuestionen (Heidegger). Esta forma consiste en el
estado de abierto que se lleva a cabo no ya en el modo de plantear
preguntas consciente y voluntariamente, sino en dejar que las cosas nos
interpelen, nos cuestionen; en sintesis, se trata de abrirnos a la pregunta que
proviene del lado de las cosas, fendmenos o procesos. Mediante esta forma
del preguntar, el sujeto no se contrapone ya al objeto, evita las
comprensiones y las posturas representacionistas y se descubre a si mismo
en el proceso mismo del preguntar que establece, por asi decir, un puente
entre sujeto y objeto.

3) En tercer lugar, se trata de la pregunta que se asume no ya en términos
meramente 16gicos y/o epistemoldgicos, sino como una actitud radical y en
la cual se pone en juego absolutamente nuestra libertad. E1 modelo de esta
forma de preguntar es, desde luego, Sartre. La pregunta (filosofica!) se
caracteriza por el hecho de que en la pregunta se pone en juego,
igualmente, nuestro propio ser. Este es un rasgo comun a Heidegger y a
Sartre y que se proyecto mas alld, hasta M. Merleau-Ponty.

La pregunta se enuncia asi: ;Qué es la sociedad civil? Pues bien, es en
relacion estrecha con la pregunta como cabe, entonces, hacer explicita la tesis que me
propongo formular con el planteamiento mismo de la pregunta. La pregunta acerca de
lo que es o lo que sea la sociedad civil apunta en realidad a un conjunto de tareas
complejas e imbricadas entre si. El conjunto de estas tareas configura exactamente la
idea de la construccion de una ontologia social. Sin embargo, es preciso sefalar
explicitamente que la idea y la tarea que significa una ontologia social ha sido
olvidada por la historia reciente de la filosofia y del preguntar filosofico. Pero, al
mismo tiempo, se trata de advertir aqui que mi proposito no es el de rescatar un
olvido. Por el contrario, se trata de resolver una serie de problemas que se caracterizan
por su complejidad.

Formulando més exactamente la tesis enunciada, se hace manifiesta, por tanto,
una segunda tesis, y que es en realidad una subtesis (en relacion con la primera). Esta

subtesis se enuncia de la siguiente manera: la pregunta por la naturaleza de la



sociedad civil pertenece en rigor a y exige al mismo tiempo de un pensamiento
complejo en el sentido de la teoria de la complejidad. El cardcter complejo de la
pregunta obedece en realidad a la naturaleza compleja de la cosa misma: la sociedad

civil, justamente.

1. Origen del problema

La légica del estado de derecho, y con ¢l, también la logica de la filosofia
social y politica que le pertenece es, nuclearmente, la logica juridica. Ahora, en
términos generales, como es sabido, la 16gica juridica es propiamente una aplicacion
de la logica formal clésica, cuyo fundamento ultimo es la analiticidad y la supresion
de las contradicciones (principio de no-contradiccion). Desde esta perspectiva, por
tanto, cuando se habla de sociedad civil se pre-supone una definicion del concepto de
“Sociedad Civil”. En este texto, por el contrario, y en marcado contraste con la logica
formal y con las matematicas®, no pretendo ninguna definicién de la sociedad civil.
Por el contrario, me interesan dos finalidades: de un lado, lograr una formulacién lo
mas completa posible de qué se trata a proposito de la sociedad civil y, de otra parte,
arribar a una comprension de los principales temas y problemas que se concentran en
el titulo de “sociedad civil”. Para ello, no obstante, procedo a una delimitacion
metodoldgica, asi: mi objetivo fundamental es el de alcanzar una comprension lo mas
lograda posible de la sociedad civil koy, entre nosotros, es decir, en el contexto de los
paises latinoamericanos, para lo cual, me permito omitir toda referencia a los

antecedentes de la sociedad civil®’. No desconozco la importancia que representa trazar

%Y con las matematicas, la pretension a una eventual “axiomatizacion” de la realidad social y politica.
Que existe una pretension semejante se manifiesta no solamente en la peticion recurrente a las
“definiciones” sino, ademads, en la puesta en ejecucion de una “ingenieria social” cuyos fundamentos
tedricos y consecuencias se hallan de lado de la cibernética social.

3 De herencia romana (Vitoria, Ciceron), el término “sociedad civil” es introducido como diferencia de
la sociedad general del género humano (societas generis humani). De esta forma, en perfecta
adecuacion con el derecho romano, la “sociedad civil” designa a la sociedad de los individuos
organizados politicamente y regidos por instituciones y organizaciones racionales, es decir, juridicas.
La sociedad general del género humano era, sin mas, la humanidad - en cuanto idea.

El concepto moderno de sociedad civil se refiere a una sociedad civilizada (y entonces el trasfondo
Iluminista, ademas, no se deja esperar) en contraste con el trasfondo de guerras religiosas y del Estado
absolutista en surgimiento.

En el pensamiento social politico de los E.U. y de Europa occidental, el llamado a la sociedad civil es
la convocatoria a conformar una voluntad colectiva de acuerdo con el calculo racional de los intereses
individuales.

Seria igualmente importante y necesario mencionar los origenes modernos de la sociedad civil, esto es,
el liberalismo clasico, ademéas de Hegel, Marx y Gramsci.



una historia del concepto y de los problemas de la sociedad civil. Pero, dado que
existen ya numerosos textos al respecto, prefiero concentrarme en el esfuerzo de
clarificacion de lo que va cuando se habla de y se hace referencia a la “sociedad
civil”.

En rigor, el problema de la sociedad civil es, manifiestamente, un problema
del mundo contemporaneo. Que el término ya pueda encontrarse en los antiguos (tal
es el caso de la koinoné o koinonia politiké en Aristoteles, por ejemplo) no significa,
como tal, la presencia del problema. En efecto, la existencia de la palabra no
configura el problema, de la misma manera que el nombre de la cosa no coincide con
la cosa misma. En contraste con enfoques atractivos, pero externos y parciales, tales
como las aproximaciones historicas, socioldgicas, politicas, economicas y
demograficas, principalmente, me propongo sostener con este texto la idea segun la
cual, a propdsito de la formulacion de la pregunta sobre qué es la sociedad civil, el
tema y el problema de la sociedad civil son una cuestion especificamente
contemporanea. Mejor aun, se trata, en realidad, del problema principal que inaugura,
desde el punto de vista de la convivencia y del orden social, la agenda del siglo XXI.
En una palabra, el tema y el problema de la sociedad civil son, propiamente dichos,
problemas del siglo XXI. El problema social y politico fundamental que inaugura el
siglo XXI es el de los espacios y contenidos de los derechos individuales, las
libertades y las asociaciones voluntarias. En sintesis, el problema mismo de la
sociedad civil es el de la cohesion social y el desarrollo y posibilidades de vida de los
individuos en el contexto bien especifico que el siglo XX le hereda al siglo XXI.

De plano, la categoria y el problema de la sociedad civil tienen un origen

filosofico® y corresponde, por completo, y de entrada, a problemas filosoficos, esto es,

Posteriormente, el conflicto de diferenciacion entre la politica y el estado -el Estado que pretende
abrogarse por completo los contenidos, las articulaciones y el sentido mismo de la politica- da lugar a
la distincion radical entre Estado y Sociedad Civil. Asi, en el centro de los temas y problemas relativos
a la sociedad civil se halla la pregunta por la esencia y el topos de lo politico.

En esta historia Tocqueville (asociacionismo) y Hegel (La sociedad civil no ya como contrapuesta al
estado de naturaleza, sino como la dinamica propia de la sociedad econdémica en el capitalismo
emergente) desempefian dos papeles importantes para la conformacion del concepto moderno de
sociedad civil. Asi, la diversidad de la sociedad civil se despliega solamente con relacion al Estado,
como centro y fundamento de la realidad politica (Realpolitik).

* Entre otros, las figuras principales de la “representacion” filosofica de la sociedad civil se encuentran
Locke, B. Constant, Hegel, Tocqueville, Marx, Gramsci.

El rasgo comun a la comprension filoséfica de la sociedad civil es que ésta estd compuesta por
individuos socialmente relacionados y la l6gica de la sociedad civil se asienta sobre la idea de la
necesidad (ontologica) del individuo y de la importancia de los grupos, los partidos politicos, las
organizaciones civicas, las escuelas y las universidades privadas, las fundaciones cientificas y



a problemas propios de filosofia social y politica, de historiografia y ética, en fin y de
una manera mas general, a los marcos propios de la ontologia social. Desde la
filosofia el tema de la sociedad civil se ha proyectado, igualmente, a la politica, la
sociologia y el derecho, por ejemplo. Es, por tanto, demasiado vago decir que la
sociedad civil es un “espacio”, a saber, ciertamente el espacio de la espontaneidad
social y de la vida participativa. Por el contrario, y mas exactamente, la sociedad civil
constituye el fundamento funcional de la idea, mucho mas general, de una ontologia
social’.

La caracterizacion tradicional de la sociedad civil se ha establecido
generalmente en confrontacion y como oposicion al estado. De esta suerte, desde la
moderna filosofia politica, se plantea la dicotomia estado/sociedad civil, y a ésta se la
comprende como “lo otro” del estado politico. En otras palabras, de entrada nos
topamos con dos conceptos contrapuestos: de un lado, la “sociedad civil”, la cual
comprende todo el conjunto de organismos e instituciones generalmente llamados
“privados”, y, de otra parte la “sociedad politica”, que abarca el conjunto de
instituciones y organismos denominados “publicos”. De esta forma, los problemas de
clarificacion conceptual y construccion social y politica de la sociedad civil contienen
los problemas mismos (dificiles por moviles) de las fronteras o los umbrales entre lo

publico y lo privado®.

culturales, los clubes sociales, las comunidades y las organizaciones no gubernamentales (ONGs). Si la
logica del Estado es la de lo monolitico (no puede haber una fragmentacion del estado ni dualismo de
poderes, etc.), la logica de la sociedad civil es la de la diversidad y la pluralidad. En sintesis, la
pregunta por la (re)construccion de la sociedad civil corresponde exactamente al cuestionamiento
acerca de la legitimidad del estado. Ello es tanto mas visible en contextos como América Latina o
Europa Central, por ejemplo. (En Europa Occidental la comprension del estado es, por lo menos hasta
hace muy poco, la misma que la del Estado de Bienestar, y la crisis del estado de bienestar es
exactamente la crisis de la institucionalizacion de la solidaridad y la juridizacion de la ética (esto es, la
reduccion de la ética a un lenguaje de “derechos” y deberes).

Es preciso, sin embargo, decir que no existe una sociedad civil, sino varios “modelos” de sociedad
civil. Como quiera que sea, el nicleo de la sociedad civil lo constituyen las diversas instituciones
civiles. La pregunta central es, entonces: ;como se desarrolla mejor la vida de los individuos? Esto es,
;cudl es el espacio méas favorable para la afirmacion de la vida y el desarrollo de las posibilidades de
los individuos?

> He trabajado en otra parte la idea de una ontologia social: ¢f. C.E.Maldonado (1997). Human Rights,
Solidarity and Subsidiarity. Essays on Social Ontology. Washington, D.C.: Ed. Council for Research in
Values and Philosophy. Version en espaiiol, Derechos humanos, solidaridad y subsidiariedad. Ensayos
de ontologia social. Bogota: CEJA (en prensa).

6 Cf. Maldonado, C.E., “Elementos filos6ficos para el anélisis y comprension de lo publico”, en
Politeia, No. 23, Universidad Nacional de Colombia (en prensa).



En sintesis, es posible decir sin ambages que las comprensiones, los analisis y
las caracterizaciones tradicionales acerca de la sociedad civil fundan su estructura
explicativa en la fisica del siglo XIX. Esta es una idea que, sin estar nunca referida
directamente a la sociedad civil, se encuentra en diversos lugares en la obra de E.
Morin.

Ahora bien, el nucleo verdaderamente determinante de cualquier analisis
acerca de cualquier tema en el mundo contemporaneo exige el examen cuidadoso del
fendmeno de la globalizacion. Tampoco la pregunta por la sociedad civil puede
sustraerse a los temas y problemas de la globalizacion’. De acuerdo con la Comision
de Gestion delos Asuntos Publicos Mundiales, es un hecho la aparicion de una
vigorosa sociedad civil mundial en los ultimos afios gracias a los avances en las
comunicaciones, los procesos de infomatizacion y la telematica. El rasgo maés
significativo que acompafa a esta conformacion inicial de una sociedad civil mundial,
al lado de y simultdneamente con las diversas sociedades civiles nacionales y, en
algunos casos regionales (Europa occidental es el ejemplo mas notable al respecto), es
la extension de la democracia, pero su principal tarea ha sido, y seguird siéndolo en
los afios por venir, la promocion de la seguridad mundial y la administracién de los
bienes comunes globales (el aire, el agua, los recursos naturales: el habitat mundial).

Pues bien, el aspecto mas fundamental en la aparicion de la sociedad civil
mundial es, sin dudas, su conformacion “al margen” de, por asi decirlo, los diversos
estados nacionales tanto como de la realidad de la Organizacion de las Naciones
Unidas. Sin embargo, al mismo tiempo, es preciso advertir que la actual incipiente y
la futura sélida sociedad civil mundial no podra ser de espaldas y sin un diadlogo
abierto fundado en criterios s6lidos, en organizaciones fuertes y agiles y en derechos
garantizados suficientemente con respecto a los diversos estados nacionales, los
estados regionales (Union Europea, por ejemplo), y el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas y la respectiva Asamblea General de la ONU.

Como quiera que sea, la globalizacion de la sociedad civil es un hecho que
exige de parte de los investigadores sociales, de los filésofos y de los ciudadanos
comunes la consideracion cuidadosa de los respectivos problemas de accion colectiva,
de las relaciones con el o los estados politicos y de los temas y problemas de

racionalidad que se derivan consiguientemente. Estos tres aspectos, accion colectiva,

7 Para lo que sigue a continuacion, véase el Informe de la Comision de Gestion de los Asuntos Piblicos
Mundiales. Nuestra Comunidad Global. Madrid: Alianza Editorial, 1995



relacion sociedad civil/estado y racionalidad son los temas hacia los cuales me vuelvo

inmediatamente.

2. Tres tesis sobre el tema de la sociedad civil

Me propongo a continuacion formular tres tesis relativas a la comprension de
la naturaleza de la sociedad civil en un mundo globalizado. Estas tesis tienen al
mismo tiempo un caracter normativo y descriptivo, y se encuentran en estrecha
relacion entre si. La primera tesis implica a la teoria de la accion colectiva, la segunda
tesis, a una teoria del estado, y la tercera, una teoria de la racionalidad.

a) Tesis I.

La sociedad civil de finales del siglo XX y comienzos del siglo XXI exige de
parte del conjunto de las ciencias sociales el desarrollo de una concepcion mas
amplia y solida de los temas y problemas de la accion colectiva dado que se trata,
cada vez mas, de una accion colectiva de caracter no estatal. El nucleo de este tipo de
accion colectiva no estatal esta comprendido con el titulo “participacion ciudadana”.
Esta tesis exige, consiguientemente, un desarrollo acorde de la filosofia de las

ciencias sociales relativa justamente a la teoria de la accion colectiva.

La participacion ciudadana en los asuntos propios de la comunidad a la que
pertenecen en cada caso los individuos adquiere una significacion y una carga
motivacional determinante cuando se destaca el caracter no estatal de la participacion,
esto es, su caracter eminentemente civico o civil. Varias cuestiones exigen relevarse,
por tanto, en la adecuada tipificacion, andlisis y explicacion de la accion colectiva no
estatal, tales como: a) la influencia del tamafio de los grupos participantes; b) la
composicion de los grupos y la asimetria en cada grupo y entre diversos grupos
participantes; ¢) el papel que juegan o deben desempenar los incentivos selectivos, asi
como las estructuras institucionales; d) la tecnologia de los suministros de los bienes

publicos.

b) Tesis II.
En América Latina (exceptuando quizas casos como Meéxico y Brasil,
principalmente) el problema de la sociedad civil consiste en la inexistencia del estado

y, correlativamente, en el papel nulo o practicamente nulo que jugaron las burguesias
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nacionales en la constitucion de un orden social, politico y cultural nacional. En

Latinoamérica lo mejor que se puede decir es que existen formas estatales - y que

varian de un pais a otro, o de una region a otra. Asi, el tema de la construccion de la
sociedad civil pasa por la tarea de la creacion, el fortalecimiento o la modernizacion

del estado, segun el caso.

Esta tesis apunta directamente a una teoria del estado y con ella, a la cuestion
relativa a la necesidad del estado. Sin embargo, la relacion no es tan esquematica
como pareceria y, por el contrario, exige el analisis cuidadoso de las relaciones entre
tres esferas principales: los gobiernos, los empresarios del sector privado y las
organizaciones de ciudadanos u organizaciones propiamente civiles. Relativamente a
este triangulo, las organizaciones de la sociedad civil se denominan generalmente el
“tercer sector”. Pero éste solo puede desarrollarse adecuadamente en la medida misma
en que exista un estado solido que cumpla con su primera obligacidon: garantizar la
vida humana y el desarrollo de la misma evitando cualquier tipo de violencia que

amenace a los individuos.

c) Tesis I11.

El tema de la sociedad civil significa una ruptura con el modelo aristotélico
de investigacion y de conocimiento. En efecto, la sociedad civil significa la necesidad
de una ciencia de lo particular -en cada caso, justamente-, y no ya solamente de lo
universal. Sin embargo, en el marco internacional, el trabajo de analisis acerca de la
sociedad civil significa ademds una ciencia de lo universal. De esta forma, en

sintesis, el tema de la sociedad civil es el problema de pensar al mismo tiempo lo

particular y lo universal.

Esta tesis, en apariencia puramente metodologica, cumple al mismo tiempo
una funcién de identificacion. En efecto, es preciso atender al hecho de que la
investigacion de la sociedad civil no es una tarea de pura objetivacion, pues la tarea
del conocimiento y la investigacion de la sociedad civil es al mismo tiempo la tarea
del conocimiento de si mismos, de parte de quienes llevan a cabo el ejercicio de
reflexion, tanto mas cuanto que o bien forman parte de la sociedad civil, o bien se
encuentran por fuera de ella, no pudiendo ser totalmente “neutros” ni desinteresados.

Esta tesis, que se denomina la tesis de la teoria de la racionalidad puede ser traducida
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y sintetizada igualmente en la siguiente pregunta: ;en donde se encuentra y qué es la
razén?;, Del lado del Estado (Hegel) o de lado de la sociedad civil?® La tarea de
determinar lo que es la racionalidad - especificamente en el contexto de la sociedad
civil, esto es, en el marco de la filosofia social y politica implica tener en
consideracion el conocimiento de lo particular, al mismo tiempo que de lo general, y

sus reciprocas implicaciones.

3. Unidad y pluralidad de la pregunta por la sociedad civil

La pregunta por la sociedad civil, asi por ejemplo la pregunta acerca de la
realidad o de las posibilidades de la misma, la pregunta por sus relaciones con el
estado, la pregunta por las organizaciones que la componen y por los derechos y
garantias que presupone, en fin, la pregunta acerca de la naturaleza de la sociedad
civil debe plantearse, por tanto, en dos planos paralelos y contemporaneos. Me refiero
a la pregunta por la sociedad civil en cada caso nacional y la pregunta por la sociedad
civil en el marco de las relaciones internacionales (regionales, subcontinentales,
continentales y mundiales)’. Sin formular adecuadamente la pregunta por la sociedad
civil en ambos planos serd sumamente dificil alcanzar una clarificaciéon conceptual
acerca de lo que efectivamente se trata a proposito de la sociedad civil tanto como la
construccion o el fortalecimiento de la misma.

La hipdtesis que sostengo en relacion con el procedimiento, tedrico y practico,
que permite articular razonablemente ambos planos, el nacional y el internacional, es
el de la importancia de los mecanismos de participacion. En efecto, solo la ampliacion
y el fortalecimiento de la participacion ciudadana, esto es, la participacion de la
sociedad civil en sus propios proyectos permitird al mismo tiempo que una ampliacion
de las fronteras y de los marcos de referencia, una concrecion de las especificidades,
las fortalezas y las debilidades de la sociedad civil.

Los mecanismos de participacion pueden reunirse en siete modos especificos,

asi: la automovilizacion, la participacion interactiva, la participacion funcional, la

8Cr. Maldonado, C.E., “El estado de la razon y la razén de estado”, en Politeia, No. 16, Universidad
Nacional de Colombia, pp. 204-212.

? Un analisis sugestivo acerca de estos aspectos en el contexto latinoamericano es el de Pulecio, J.R.,
Franco, A. (eds.) (1997), Sociedad civil e integracion en las américas. Una mirada al Mercosur.
Bogota: Universidad Javeriana-Fescol.
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participacion por incentivos materiales, la consulta y el suministro de informacion, la
participacion pasiva y la manipulacion y la decoracién'. De estos siete modos, la
manipulacion y la decoracion y la participacion pasiva son claramente modos
negativos de participacién; mejor, la participacion es totalmente instrumentalizada.
Por su parte, la consulta y el suministro de informacion al igual que la participacion
funcional son modos “neutros” por asi decir, de tal suerte que la participacion esta
limitada de entrada por razones de tipo espacial, temporal o de informacion.
Finalmente, los modos verdaderamente positivos, constructivos de participaciéon son
la participacion por incentivos materiales, la participaciéon interactiva y la
automovilizacion. Propiamente hablando son estos tres modos de participacion los
que fundan y amplian activamente la democracia.

El tema de la participacién se encuentra estrechamente relacionado con la
subsidiariedad, y ambos tienen en comun que se trata de modi de la democracia y de
la integracién social. Sin embargo, planteados con relacion a los temas de la
globalizacién, la participacion y la subsidiariedad conducen invariablemente a los
problemas del multiculturalismo, esto es, al reconocimiento de las diferencias, las

especificidades y las rasgos comunes entre las diversas sociedades civiles. So6lo sobre

10 Retomo, comentados, estos modos de participacion de la caracterizacion elaborada en el informe del
Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat), 1996: Un mundo en
proceso de urbanizacion. Informe Mundial sobre los Asentamientos Humanos. Santafé de Bogota:
Tercer Mundo/Fondo Nacional de Ahorro. Cf. Tomo II, pag. 65.

Brevemente, estos modos de participacion se caracterizan asi:

Automovilizacion: El proyecto lo inicia la poblacion misma. Esta desarrolla contactos con instituciones
buscando los recursos y la asistencia técnica que necesita, pero retienen el control de cdmo usan los
recursos. Esto es mucho menos un proyecto y mas parte de un proceso por el cual la gente se organiza
para lograr hacer cosas y negociar el apoyo para hacerlo con agencias externas.

Participacion interactiva: El proyecto es iniciado por una agencia externa que trabaja con la poblacion
local. La participacion se percibe como un derecho de los ciudadanos, no s6lo como un medio de lograr
los objetivos del proyecto. La gente participa en analisis conjuntos, en el desarrollo de planes de accion
y en la formacion y fortalecimiento de instituciones para gestion e implementacion.

Participacion funcional:La participacion es vista por una agencia externa como el medio para lograr
los objetivos del proyecto, especialmente costos reducidos (logrados porque la gente suministra trabajo
y gestion gratuitos). Por ejemplo: la gente participa formando grupos para lograr objetivos
predeterminados pero después que las decisiones importantes han sido hechas por la agencia externa.
Participacion por incentivos materiales: La gente participa pero solo en la implementacion en
respuesta a incentivos materiales .

Consulta y suministro de informacion: Se obtienen las opiniones de la gente a través de un proceso de
consulta para conocer sus necesidades y prioridades, llevado a cabo por agentes externos quienes
definen el procedimiento de obtencion de informacion y controlan el analisis a través del cual se define
el problema y se disefian las soluciones. No se dan poderes de decision a la poblacion y no hay
obligacion por parte de los disefiadores del proyecto de responder a sus prioridades.

Participacion pasiva: Se dice lo que la va a ocurrir pero sin considerar las opiniones de la gente y sin
capacidad de cambiar lo que ocurrira.

Manipulacion y decoracion: Pretension de participacion - es decir, con representantes de la poblacion
en juntas oficiales pero sin ser elegidos y sin tener poder real.
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el trasfondo del multiculturalismo cobra el andlisis de la sociedad civil mundial
contenidos precisos' .

Un cierto relativismo cultural es necesario y benéfico a fin de no hacer de la
idea de la sociedad civil un programa estratégico de accion, por tanto un programa
unico. Ese fue el error que se cometi®6 en un momento determinado con el
desarrollismo, en especial en el caso del estado y de politicas estatales, convirtiendo
asi el desarrollo en un comodin o en una especie de deus ex machina. Por el contrario,
a proposito de la idea de la sociedad civil es preciso reconocer que la vida civilizada
no tiene ni el mismo fundamento ni el mismo caracter en todos los pueblos. Pero si
ello es asi, entonces la pregunta por la sociedad civil se revela menos automatica y
simple. En realidad, el llamado a la sociedad civil cumple especificamente una
funcion convocante, y es mas, en la practica, una consigna para acciones comunes y
llamados a la participacion, que un solido punto de partida y una realidad constatable
con plena evidencia. El reconocimiento de estos rasgos nos conducen, entonces, a la
consideracion de la unidad y de la diversidad existente en la sociedad civil, y al

mismo tiempo convocante para la vida civilizada de la sociedad.

4. Unidad v diversidad en vy de la sociedad civil

[ Se puede ser democrata sin ser liberal? La tendencia principal en la filosofia
social, en la ética, en la filosofia politica y en el derecho y la economia es la de
identificar democracia y liberalismo. Pues bien, esta identificacion se expresa en su
forma mas aguda como la identidad entre la democracia y las politicas neoliberales.
Sin embargo, en contra de esta ultima expresion de la identidad es preciso plantear
una y otra vez la pregunta inicial, a fin de distinguir cuidadosamente campos de
conceptos y de problemas. Como senala N. Lechner, el concepto de sociedad civil
sirve, luego de la caida del comunismo, para actualizar la legitimizacion de la
democracia liberal en ausencia de un adversario externo. Es exactamente en esta
direccion que se produce la identificacion entre democracia y liberalismo y, maés

extremadamente, entre democracia, liberalismo y sociedad civil.

" Acerca del multiculturalismo, cf. Ch. Taylor (1992). EIl multiculturalismo y “la politica del
reconocimiento”. México: FCE; W. Kymlicka (1996). Ciudadania multicultural. Una teoria liberal de
los derechos de las minorias. Barcelona/Buenos Aires/Mexico: Paidés; de otra parte, véase S.P.
Huntington (1997). El choque de las civilizaciones y la reconfiguracion mundial. Barcelona/Buenos
Aires/Mexico: Paidos.
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La concepcion liberal de la democracia entiende a ésta como un sistema de
normas y de instituciones que se fundan, finalmente, en el sistema de derecho y en el
respeto a la ley. Por el contrario, en mi opinion, la democracia es fundamentalmente
una forma de vida, y es so6lo porque es una forma de vida que entonces,
adicionalmente, es, desde luego, efectivamente, un sistema de normas, convenciones ¢
instituciones. La democracia como una forma de vida significa exactamente que su
fundamento se da del lado del respeto de los derechos humanos, la practica de una
solidaridad vivida y la participacion y la subsidiariedad como dinamizadores de la
vida social.

Caracterizada negativamente, como se ha presentado en varios paises
latinoamericanos, la sociedad civil se compone de todos los sectores sociales no
beligerantes en situaciones de conflicto armado generalizado. Asi, el concepto de
sociedad civil excluye a las fuerzas militares, la guerrilla y los movimientos
paramilitares - alli en donde éstos existen. Sin embargo, es preciso decir que la paz y
la negociacidon no son posibles sin la inclusion de los sectores beligerantes, los actores
del conflicto armado. Pues bien, es particularmente en situaciones en las que existe un
conflicto armado generalizado como se presenta una doble identificacién: de una
parte, se identifica a la democracia con todo el sistema de normas, instituciones y
convenciones que descansan en una misma tradicion; de otra parte, se identifica las
garantias para el desarrollo de la sociedad civil con esas mismas normas e
instituciones. Es entonces cuando, particularmente de parte de los representantes
tedricos de la democracia entendida en este sentido se concluye en la tesis
(cuestionable) que identifica a la democracia y al liberalismo.

Esta identificacion entre liberalismo y democracia concibe a ésta tltima como
un sistema de representaciones, esto es, finalmente, en el sistema de las elecciones y
de votacién. La democracia coincide, entonces, segun esto, en el juego (democratico)
de los partidos politicos y los sistemas de votacion. Pero esta comprension de la
democracia olvida que votar no es elegir, un rasgo que ha sido puesto de manifiesto,
entre otros, por A. Cortina'?.

En contra de la democracia como sistema de representacion, es posible pensar
asimismo en la democracia como un proceso continuado de participacion. Los

trabajos recientes de Rawls, Habermas, Appel, Cortina, Walzer o Sandel, por ejemplo,

12 Cf. A. Cortina (1993). Efica aplicada y democracia radical. Madrid: Tecnos.
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desatacan la idea de la democracia radical. En América Latina este llamado a la
democracia radical coincide exactamente con la democracia participativa, un concepto
sobre el cual la Constitucidon Colombiana de 1991 tiene numerosos elementos

innovativos y de muy amplia proyeccion.

5. En fin: ;qué es la sociedad civil?

El concepto de sociedad civil es un concepto operativo. Un concepto operativo
es aquel que la filosofia o el pensamiento de las ciencias sociales emplea con
frecuencia, penetra, pero acerca del cual no reflexiona. Un concepto operativo es la
sombra de la filosofia - en este caso de la filosofia social y politica'.

La casi totalidad de las comprensiones de la sociedad civil la identifican con
“las organizaciones de la sociedad civil”, esto es, con las ONGs, los sindicatos, los
clubes y asociaciones, etc. Pero una comprension semejante de la sociedad civil es
demasiado simple. En verdad, la sociedad civil no se agota en esas organizaciones,
pues entonces se incurre en el error logico de confundir el todo con la sumatoria de las
partes.

El error de definicion de la sociedad civil -un error fundado en una cierta
preeminencia de la logica juridica, en el sentido més amplio, y por tanto también de la
logica formal aplicada sin mas al estudio de la sociedad y del estado- ha conducido a
que se identifique erroneamente a la sociedad civil:

a) negativamente - en contra del estado o en contraste con el estado; y

b) funcionalistamente - por sus organizaciones.

El primer punto tiene el defecto de la ldgica formal, a saber: es binaria, y no
entiende de contradicciones, inconsistencias, fendmenos aleatorios, cambios bruscos,
ambigiiedades. Pues bien, es precisamente debido a esta serie de factores al mismo
tiempo ontologicos, logicos y metodoldgicos por lo que se hace preciso complementar
la logica tradicional clasica aplicada al estudio de fendmenos y de procesos sociales
con otras légicas y teorias recientes no clasicas, tales como las logicas polivalentes, la

logica del tiempo, la 16gica difusa y las logicas paraconsistentes, al mismo tiempo que

13 Cf. E. Fink, “Los conceptos operativos de la fenomenologia de Husserl”, en Cuadernos de
Royaumont. Husserl, Buenos Aires: Paidos, 1968, pp. 192-205.
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con las teorias del caos, la teoria de las catastrofes y, en fin, el pensamiento de la
complejidad.

El segundo punto pasa por alto la dindmica de las organizaciones; asi, por
ejemplo, pasa por alto el hecho de que existen algunas organizaciones que antes no
existian (el caso mas claro es el de las ONGs), otras surgen y desaparecen, y otras mas
se modifican sustancialmente hasta el punto de que en sus nuevas formas terminan
por convertirse completamente en organizaciones que ya nada tienen que ver con sus
formas originarias (el mejor ejemplo son los antiguos partidos socialistas y
comunistas en buena parte de los paises de Europa central y oriental).

En contraste con las dos comprensiones anteriores de la sociedad civil, mi
propuesta es la de “definir” a la sociedad civil por sus retos y problemas, y no ya
simplemente por las organizaciones que la componen o por sus relaciones con el
estado. Pues bien, el titulo genérico para el conjunto de retos y problemas
constitutivos y caracteristicos de la sociedad civil es el de bien(es) publico(s). El
problema de los bienes publicos es, sin lugar a dudas, el problema central de la
ontologia social, esto es, de la ética, la moral, la politica, la economia, la sociologia,
etc.

(Cuadl es, verdaderamente, la preocupacion por la sociedad civil? Ciertamente
no es (pienso que no puede ser) el caso de pensar un sistema social que funcione,
punto. Tampoco es una preocupacion puramente administrativa, pues se caeria, una
vez mas, en el error de una cibernética social. Antes bien, la preocupacion por la
sociedad civil es, a finales del siglo XX y en los albores del siglo XXI, la de pensar
una sociedad que haga la vida posible y cada vez méas posible. Pero no tnicamente la
vida humana, sino también toda la vida sobre el planeta. Se trata, en fin, de pensar una
logica social que signifique la afirmacion, la necesidad absoluta y el desarrollo de la
vida, de la vida de los individuos tanto como de las etnias, razas, tradiciones, culturas,
lenguas y creencias a las que pertenecen.

En América Latina, la sociedad civil significa el llamado a un proceso al
mismo tiempo de definicion del Estado, de sus aparatos, estructuras y funciones, asi
como de la propia sociedad - de sus organizaciones y niveles -, en busqueda de
mecanismos que garanticen la autonomia, el libre desarrollo de la personalidad y la
convivencia pacifica.

La cohesion social no es ya inmediata ni natural. ;Cual es el sentido de nuestra

presencia en la sociedad? ;De qué modo es posible la cohesion social, y como lograr
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que los individuos participen activamente en la construccion y el fortalecimiento de
esa cohesion social? Estas preguntas son constitutivas del problema “sociedad civil”,
pero atraviesan, igualmente, el tema de la necesidad, la funcion y las posibilidades del
estado mismo. En una palabra, el problema concierne, de plano, a las posibilidades de
lo politico en su sentido mas amplio y al mismo tiempo preciso y, mas exactamente,
el problema es de las posibilidades de una sociedad politica, y la “repolitizacion” de
sociedad (civil).

En efecto, en los presupuestos acerca de la sociedad civil se encuentra la
separacion entre la sociedad y el estado. Pero con esta distincién, propia de la
modernidad, la crisis afecta medularmente a la esencia de la politica y de /o politico.
En torno al concepto de sociedad civil se trata, en verdad, de multiples dualismos. Los
principales son: el dualismo estado/sociedad civil, individuo/sociedad,
vida/formalizacion y legalizacion, representacion/participacion activa. El dualismo
entre la sociedad politica y la sociedad civil es el resultado, en el plano teorico, de la
preeminencia de los modelos fundados en la légica formal clasica, y en el plano
practico o vivencial, conduce a la intolerancia entre las ideas, a la violencia de
distintos tipos como principio de convivencia, a la separacion esquizoide entre los
diversos planos de la vida misma. En este contexto, el resultado es una tension
constante también entre los diversos modos de comprender y explicar a la sociedad
civil. Asi, por ejemplo, se establece el conflicto entre €tica y politica, o también entre
¢ética y derecho, o acaso, igualmente entre economia y ética, segun el caso.

Surge la pregunta: ;la sociedad civil es el espacio de lo publico? Tal es la
comprension mas generalizada acerca de la sociedad civil, particularmente de parte de
los tedricos del derecho y de la politica. O bien, por el contrario, no es la sociedad
civil el espacio de lo publico y de lo privado? Pero si es asi, ;como lo es, esto es, de
qué tipo de movilidad se habla a proposito de las fronteras méviles entre lo publico y
lo privado? Esta movilidad es un rasgo ya suficientemente analizado en el siglo XX
por el trabajo de G. Duby y Ph. Aries en la Historia de la vida privada.

La légica del estado es la de la unicidad, la de la no-contradiccion; es una
logica excluyente - de toda otra realidad (= poder). La légica social es, andlogamente

a la logica de la historia, una logica polivalente, que admite y se desarrolla sobre la
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base de contradicciones, de inconsistencias, de ambigiiedades y opacidades'*. En una
palabra, es la 16gica de la vida.

La racionalidad de estado es la racionalidad del derecho positivo con sus
mecanismos propios de control y administracion (de justicia). La racionalidad de la
sociedad civil es la de la ética - civil, justamente, la de los derechos humanos y la de
(la posibilidad de) la desobediencia civil (frente al estado y los mecanismos y aparatos
del estado). En realidad, la sociedad civil se apoya en procesos contractuales
espontaneos, esto es, en acuerdos libres de toda coaccion distinta a la fuerza moral

“civil”, justamente!) de los miembros que entran a pactar.

El surgimiento de la problematica de la sociedad civil corresponde a una crisis
de la representatividad y del pensamiento representativo (Heidegger). El Estado como
la representacion del poder central y de la legitimidad, ha hecho agua. La crisis del
poder representativo da origen a la politica como participacion. El nucleo politico de
la idea de sociedad civil es el concepto y la puesta en marcha de la participacion -
politica y ciudadana. Los conceptos de autogestion, participacién y autogobierno (cfr.
“Subsidiariedad”) se corresponden, por tanto, estrechamente.

En sintesis, es preciso, por consiguiente, distinguir claramente dos cosas: una
es como se organiza efectivamente el orden social. Y otra, muy distinta, es como debe
(o debiera) organizarse dicho orden. La adecuada diferenciacion entre ambos niveles
es fundamental a fin de clarificar conceptual y metodologicamente qué es y qué puede
(ser) la sociedad civil.

En la formulacion de la pregunta por la sociedad civil es preciso distinguir
tematicamente dos cosas: la realidad efectiva de la sociedad civil, y la posibilidad de
la misma. Esta diferenciacion tematica implica la superacion del dualismo, y maés
fundamentalmente del dualismo entre lo real en el modo mismo de su existencia, y la
posibilidad en sus modalizaciones diversas, esto es, segun si es posible real o posible
hipotético, posible imaginario o posible inminente, posible virtual o posible necesario,
e incluso también si es imposible.

Pero con esta distincion tematica, finalmente, se trata igualmente de
diferenciar claramente dos ejes: de una parte, la concepcion politica del mundo, y de
otra, la accidn politica misma. El beneficio de esta distincion meramente conceptual

consiste en que gracias a ella es posible replantear el problema de la integracion del

' Cfr. J. Elster (1994). Légica y sociedad. Contradicciones y mundos posibles. Barcelona: Ed Gedisa.
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orden social, que constituye el problema central definitorio de la sociedad civil. Acaso
seria el llamado al fortalecimiento de la sociedad civil el complemento de la
democracia politica, esto es, el llamado a la repolitizacién de la sociedad, tomando a
la politica en su acepcidn griega de politeia y no de politiké. Desde este punto de vista
la repolitizacion de la sociedad es originariamente el llamado mismo a la participacion
ciudadana. Pero no es posible, nunca, alcanzar una participacion libre, continuada y
voluntaria sin la previa clarificacion de lo que sean los bienes publicos a partir de los
cuales es posible la democracia participativa, o bien en funcion de los cuales se
emprenden acciones de participacion.

Pues bien, el tema de la participacion ciudadana, asi entendido, pone sobre la
mesa dos cuestiones inmediatamente relacionadas pero casi siempre olvidadas. Se
trata de la desobediencia civil y del caracter de los derechos que poseen los
ciudadanos. El tema de la desobediencia civil ha sido rescatado, recientemente, en la
obra de Rawls. Sin embargo, la clarificacion de los derechos ciudadanos exige todavia
de una consideracion mas cuidadosa.

En efecto, es preciso distinguir dos cosas completamente diferentes: los
derechos ciudadanos también llamados en el mundo anglosajon derechos civiles, y los
derechos humanos. Los derechos civiles son manifiestamente mas limitados, por
ejemplo en términos de las vigencias de determinadas leyes, de la flexibilidad de
ciertas instituciones o de las decisiones emprendidas por tal o cual gobierno o politica.
Por su parte, los derechos humanos son universales y cubren a los individuos sin
importar la circunstancia en la cual se encuentra, la institucion de que se trate o el
gobierno de turno. Asi pues, el fundamento de la civilidad o de la civilizacion de la
vida de los individuos son consiguientemente los derechos humanos, y s6lo gracias a
ellos, “después” los derechos civiles o ciudadanos.

Los derechos humanos son aquello que cada quien aporta a la mesa de
negociacion, a los procesos de convivencia, en fin a la integracion social. Los
derechos humanos constituyen desde este punto de vista el punto de partida y la
premisa para el desarrollo efectivo en una u otra direccion de una sociedad
determinada. No en contra de esta comprension, la idea de una sociedad civil mundial,
por ejemplo, viene planteando con énfasis y tematizando conceptualmente en distintos
planos la tarea de la clarificacion de los derechos de tercera e incluso de cuarta

generacion.
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